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Ocdekavate zasilku ze zahranic¢i?

Upozorn éni pro p fijemce zasilek ze t fetich zemi: .

Pokud o éekavate zasilku EMS je vhodné urychlit jeji dodani zfizenim elektronické komunikace viz., Zadost o
elektronické zasilani oznameni o richodu zasilek ze zahrani_¢€i (pdf, 187kB)".

V pfipadé, ze nemate zajiSténou vySe uvedenou elektronickou komunikaci bude vam vymeénovaci poStou zasilka avizovana
prostfednictvim doporu¢eného dopisu.

Jak poznam, 7e zésilka prekrogila tzemi Ceské republiky?
Co se dé&je se zéasilkou po pfichodu na Gzemi CR?

Ceské posta Vas miaZe pfi celnim Fizeni zastoupit

Cenik - sluzby celni deklarace

Jak probiha celni fizeni?

NejcastéjSi divody dovozu

Komplikace, které mohou nastat

Jak potfebné doklady dolozit?

Seznam zemi, které nepodléhaji celnimu fizeni

Chcete si objednat zboZzi v zahrani¢i nebo nechat poslat zasilku od znamého ¢i obchodniho partnera? Je to pro vas néco Uplné
nového?

Objednavani zbozi v zahranici, zejména v USA, se stalo v dneSni dobé diky internetu fenoménem. V praxi existuji dvé zakladni varianty
objednani:

zboZi objednéte pfimo v internetovém obchodé, pokud obchod nabizi zasilani zboZi do Ceské republiky, nebo

vyuZijete zprostiedkovatelskych firem, které za vas zboZi zakoupi (moZno i z vice internetovych obchod( najednou) a v jedné zasilce
zaslou do Ceské republiky.

Jak poznam, Ze zésilka prekrogila tzemi Ceské republiky?

Pokud vam odesilatel poslal podaci €islo zasilky, mdZete jeji aktualni stav sledovat na strankach prislusné postovn{ spravy v pfipadé, Ze
tuto sluzbu poskytuje. Sluzba je nejcastéji oznacovana jako T&T (Track and Trace). Po pfichodu zasilky na tzemi CR poskytujeme i my
informace k urcitym druhtm zasilek (EMS, Standardni a Cenny balik) na naSich webovych strankéach v sekci Sledovani zasilek. Stav
zasilky mlZete sledovat podle ptvodniho podaciho ¢isla i podie podaciho &isla pfidéleného v Ceské republice.

Co se d&je se zésilkou po pfichodu na tizemi CR?
Zalezi na zemi, odkud byla zéasilka odeslana.

1. Zasilky ze zemi Evropské unie  nepfedkladame k celnimu Fizeni, ale po roztfidéni smérujeme k adresatovi.

2. Zasilky z ostatnich zemi pfevezme vym énovaci poSta Praha 120 , Plzeriska 139/290, Praha 5 Kosife, kde prochazeji celnim
fizenim, pfi kterém je stanoven dalSi postup:

zasilka nepodléha procleni, je celn @ propust éna do dalSi p fepravy , nebo

zasilka je ur€ena k vycleni, bude vyméreno clo a DPH, nebo vyméfeno pouze DPH (u zbozi, které bylo osvobozeno od cla, hodnota
zbozi je 22 EUR a vySsi), nebo

zasilka je ulozena v celnim sklad &, adresat je vyzvan Oznamenim o p fichodu zasilky ze zahrani €i k doplnéni chybéjicich udaju o
zasilce.

3. Po vyfizeni patfi€énych nélezitosti jsou zasilky celn & propust ény a odeslany dodaci posté k doruceni.

Ceska posta Vas muaze pfi celnim Fizeni zastoupit

Od ledna 2014 zastupuje Ceska posta, s. p., v celnim fizeni na dovozu pravnické osoby (a fyzické osoby podnikajici) p¥i dovozu
gbchodniho zboZi v poStovnich zasilkach ze zemi mimo EU a to na zakladé komisionafské smlouvy.

Ceska posta, s. p., predklada zasilky, obsahujici zbozi dovazené ze zemi mimo Evropskou unii a podava na né celni prohlaSeni na
z&akladé udéleni pIné moci ( PIna moc (pdf, 233kB) ) od pfijemce zésilky. V pfipad & udéleni pIné moci k celnimu  Fizeni se
partnerem pro veSkerou komunikaci s Celni spravou s tava CP, ktera pfijemce zastoupi i v pfipadé pouziti opravnych prostfedkd

v ramci celniho Fizeni (odvolani, obnova Fizeni, atd.).

Ucelem zastupovani klientd CP (pfijemcu zasilek) v celnim Fizeni je zajistit, aby zbozi obsazené v zasilkach bylo propusténo do
prisluSného celniho reZzimu (pfevézné se jedné& o reZim volného obéhu) a byl vyméfen celni dluh (clo/DPH z hodnoty zboZzi). Teprve po
ukoncéeni celniho fizeni Ize zasilku dodat adresatovi. CP v ramci zastupovani uhradi za klienta Celni spravé vyméreny celni dluh, ktery
pfi dodani vybere od pfijemce, véetné pripadnych spravnich poplatku, jakoz i odménu za predloZeni zboZi a zastupovani v celnim
fizeni.

Neudéli-li pfijemce zasilky plnou moc CP k celnimu Fizeni, musi se tento osobné dostavit na vyménovaci poStu Praha 120, Plzefiska
290/139, Praha 5, kde se na celnim Gfadé osobné zucastni celniho fizeni tim, Ze podé& celni prohlaSeni na predmétnou zasilku, nebo
timto povéfi svého zastupce. V ramci celniho fizeni je U€astnik povinen vzdy prokazat vSechny skute¢nosti, které jsou relevantni pro
propusténi zbozi do navrzeného rezimu. Jedna se o dolozeni dikazl o zbozi, zejména pak o prokazovani celni hodnoty zbozi.
Dovazite-li pravidelné, nebo pfilezitostné, vzdy mate moznost zplnomocnit CP k zastupovani v celnim fizeni PIna moc (pdf, 233kB)
Tato PIna moc se vztahuje pouze na celni fizeni u poStovnich zasilek a je platna do odvolani. VypInénou plnou moc zaslete poStou na
adresu ,Ceska posta, s.p., Odd éleni celni deklarace, Plze nska 290/139, Praha 5, 220 00", v pfipadé moznosti scanu, v elektronické
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podobé na e-mailovou adresu cd-prahal20@cpost.cz. CP plné moci archivuje v souladu se spisovym fadem.
Ochrana osobnich udajt
Vysvétleni k celnimu fizeni (pdf, 188kB)

Cenik - sluzby celni deklarace

Cenik - sluzby celni deklarace (pdf, 380kB)

Jak probiha celni Fizeni?
V rédmci celniho fizeni je nutné u zéasilek ze zemi mimo Evropskou unii  nejprve rozhodnout zda se jedna o zasilku:

na kterou lze uplatnit ustanoveni celnich pfedpisi o osvobozeni od dovozniho cla a DPH,

nebo o zasilku podléhajici celnimu fizeni a vyméfeni celniho dluhu. (V tomto pfipadé je nutné zasilku predlozit k celnimu fizeni a
podat celni prohlaSeni s navrhem na propusténi do celniho rezimu. K vyplnéni celniho prohlaSeni mdzete vyuzit sluzeb celnich
deklarant @, které nabizi Ceska Posta, s.p., ale i dalsi firmy.).

nebo se jednéa o zéasilku se zbozim, které podléha antidumpingovému clu a v tomto pfipadé se informujte na strankach Ministerstva
pramyslu a obchodu , nebo pfimo na webu celni spravy MECR

Zasilky osvobozené od dovozniho cla a DPH

Zasilky, na které Ize uplatnit ustanoveni osvobozen i od dovozniho cla dle Na Fizeni Rady ES €. 1186/2009 o systému
Spole éenstvi pro osvobozeni od cla (dale jen NR 1186/2009):

zasilky, které splfiuji podminky pro osvobozeni od dovozniho cla pro zbozi obsazené v zéasilkach odesilanych soukromou
osobou ze t Feti zemé soukromé osob &, kterd se nachazi na celnim Gzemi Spole €enstvi (dovoz neobchodni povahy do 45 EUR
— €lanky 25 az 27 NR 1186/2009). Z&silky vam doru €ime.

zasilky, které spl nuji podminky zboZzi nepatrné hodnoty  (ve smyslu ¢lanku 23 NR 1186/2009) pro osvobozeni od cla, nebo DPH
(ve smyslu Zékona o DPH 235/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisl). Od 1. 4. 2011 vstupuje v platnost Zakon o DPH, kter vy
sniZuje bezda riovy limit ze stavajicich 150 EUR na 22 EUR (bezceln i limit z dstava nezm énén, tj. 150 EUR).

Tyto zasilky vam doru €ime.

Zasilky podléhajici dovoznimu clu a DPH

Jedna se o zasilky podléhajici celnimu rezimu ve sm  yslu ustanoveni €lank G 59 az 75 Nafizeni Rady €. 2913/1992 (dale jen celni
kodex).

Na zbozi v pfedmétné zasilce, jejiz deklarovana hodnota zbozi nesplfiuje podminky pro osvobozeni od cla, nebo DPH, podame
prostfednictvim pracovnikd celni deklarace celni prohlaSeni s navrhem na propusténi zbozi do rezimu volného obéhu. Na zakladé toho
Celni sprava vyméfi clo a DPH, nebo pouze DPH. My Vam poté zasilku s pfisluSnymi doklady doruc¢ime. Clo a DPH uhradite spolu

s poplatkem za p fedloZeni zbozZi, zastupovani v celnim  Fizeni, pFfipadn & dalSimi poplatky, p i doru éeni podobn & jako u zasilek
na dobirku.

V pfipadsé, Ze jste jiz Ceské posté udélili zmocnéni a zasilka podléhajici celnimu reZimu obsahuje vekeré naleZitosti (fadné vyplnéna
celni prohlaska, pfipadné dolozena vSemi potfebnymi doklady), nebudeme vas kontaktovat, zasilku celné odbavime a bez dalSiho
doruc¢ime na uvedenou adresu.

Dovézite-li zboZi opakované, miZete pozadat o bezplatné zasilani ozndmeni o uloZeni celné odbavované zasilky na posté Praha 120
elektronicky. Staci vyplnit Zadost o elektronické zasilani ozndmeni o prichodu zéasilek ze zahraniéi (pdf, 187kB) a odeslat ji e-mailem na
sklad.prahal20@cpost.cz (ve formatu . doc, .jpg nebo .pdf), faxem na +420 257 213 734, poStou nebo osobné na adresu PosSta Praha
120, Plzenska 139, 220 00 Praha 5 - KoSife.

NejCastéjSi davody dovozu

Osobni (stehované) svrsky a vybaveni domacnosti

je tfeba prokazat uzivani osobniho majetku v obvyklém misté pobytu nejméné 6 meésict pred ukonéenim pobytu ve tfeti zemi, nebo
prokazat trvaly pobyt ve tfeti zemi nepreruSovany po dobu 12-ti mésicu, a to: kopii pasu s uvedenim viza , nebo kopii ndjemni
smlouvy na prongjem bytu (domu) ve t Feti zemi, nebo potvrzenim statniho organu v zemi pobytu . Déle je tfeba dolozit seznam
stéhovanych v éci a prohlaseni p fijemce o dobé uzivani zbozi v délce miniméalné 6-ti mésicu pred dovozem ve tieti zemi, a ze
uvedené osobni véci, ve Ihaté 12-ti mésicd ode dne propusténi, bude pfijemce uzivat ke stejnému Gcelu a tyto nezapujci, nezastavi,
nepronajme ani neprevede za Uplatu nebo beziplatné, aniz by o této skute¢nosti pfedem informoval Celni Ufad.

Veterina

zésilka podléha vstupni veterinarni kontrole na Pohrani €ni veterinarni stanici LetiSt & Ruzyn é (tel. 220 113 267), pokud obsahuje
napf. Ziva zvi fata a zivo €ichy (zakon 377/2003 Sb.), Zivo €iSné produkty a jiné veterinarni zbozi . Je tfeba dolozit doklad o
provedené veterinarni kontrole  potvrzeny Gfednim veterinarnim Iékafem. Vice informaci o podminkach dovozu ze tfetich zemi
naleznete na www.svscr.cz

Tabak a neznacené tabakové vyrobky

dovoz neznacenych tabakovych vyrobkl je dle zakona 353/2003 Sb., pfipustny v mnozstvi nejvySe do 50 ks cigaret , nebo 25 ks
doutni €kt (o hmotnosti nejvySe 3g/ks), nebo 10 ks doutnik @, nebo 50g tabaku ke kou Ffeni, nebo tmérna soupravat échto vyrobk 0
(pouze za predpokladu splnéni podminek danych ustanovenimi ¢l. 25 — 27 Nafizeni Rady (EHS) ¢. 1186/2009).

V ptipad é dovozu vétSiho , nez povoleného mnozstvi , je tfeba pro informace k odbaveni kontaktovat informa €ni linku Celniho Gfadu
Praha Ruzyné, odd. 023.1, ktera je v provozu kazdy pracovni den v dobé 8,00 — 15,30 hod. na tel. 257 019 256.

Vzorky zbozi nepatrné hodnoty
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Ize do volného obéhu propustit za pfedpokladu, Ze tyto vzorky budou slouzit pouze k ziskani objednavky zbozi. Vzorky je nutné u €init
neupot febitelnymi , tzn. prod érovanim, roztrzenim, zjevnym a nesmazatelnym ozna  €kovanim , nebo jinym zp Gsobem, aniz by
ztratily povahu vzorkd.

Tento Ukon musi provést p Fijemce zbozi, popf. jeho zvoleny zastupce na zakladé udélené pIné moci, za dozoru celnich organ .

Studijni potfeby

studijni pot Feby a vybaveni domacnosti Zaka, nebo studenta , pfijizdéjiciho ke studijnimu pobytu na celni Gzemi Evropské unie. Je
tfeba dolozit: potvrzeni o studiu (index nebo jiny odpovidajici doklad), seznam dovazeného zbozi, ¢&estné prohlaSeni (Ze sejednéo
studijni potfeby k osobnimu uziti studenta).

Zbrané nebo strelivo

je tfeba doloZit zbrojni pr tvodni list ze zem & dovozu (vydava Policie CR).
Zasilka podléha zviastnimu rezimu odbaveni, a proto je nutné pro blizSi informace kontaktovat informa €ni linku Celniho Gfadu Praha
Ruzyné, odd. 023.1, kter& je v provozu kazdy pracovni den v dobé 8,00 — 15,30 hod. na tel. 257 019 256.

FYTO

zasilka obsahuje zboZi rostlinného charakteru , které podléha povinné dovozni rostlinolékarské kontrole. Zajistéte si proto u
Ustfedniho kontrolniho a zkuSebniho Gstavu zem  édélského dovozni rostlinoléka Fskou kontrolu (ve smyslu ustanoveni § 21 — 27
zakona €. 326/2004 Sb. o rostlinolekarské péci), tel.: 220 114 369, nebo: 724 039 912, 724 336 071, e-mail: odv@ukzuz.cz, nebo

fi.praharuzyne@ukzuz.cz. Dovozni kontrola je zpoplatn &na v souladu s platnou legislativou. ~ Podrobnéjsi informace naleznete na
webovych strankach UKZUZ http://eagri.cz/public/web/ukzuz/portal/dovoz-vyvoz/

Léky vSeho druhu

Ufadu Praha Ruzynég, odd. 023.1, ktera je v provozu kazdy pracovni den v dobé 8,00 — 15,30 hod. na tel. 257 019 256.

Zbozi neobchodni povahy, jehoz celni hodnota prevySuje ¢astku 700 EUR

je tfeba doplnit celni prohlaSeni o obsahu zasilky dolozenim pfesného a konkrétniho popisu zboZzi, hmotnosti zbozi, faktury a
dokladu o platb &, aby bylo mozné zaradit zboZi do pfisluSné podpolozky celniho sazebniku a stanovit vySi celniho dluhu.

Reklamace

je tfeba dolozit: doklad zakoupeni zboZi, o odeslani zbozi na reklama  ci, reklama €ni list , nebo emailovou komunikaci s

dodavatelem (ze které bude zfejmé, co bylo reklamovano a za jakych finan¢nich podminek).
Oznémeni o prichodu zé&silky ze zahrani&i (docx, 21kB)

Komplikace, které mohou nastat:

zasilka neobsahuje zbozi dolozené v celni deklaraci,

neni zfejma povaha zbozi a pfedevsim jeho cena, aby mohlo byt v dostate€ném ¢asovém predstihu rozhodnuto, zda se jedna o
zbozi, u kterého lze uplatnit systém osvobozeni od dovozniho cla, nebo je povinnost podat na toto zbozi navrh na propusténi do
celniho rezimu,

zasilka obsahuje zbozi veterinarniho charakteru, nedovolené zbozi, atp.

Tyto skute€nosti vdm ozndmime prostfednictvim e-mailu, faxu nebo poStou pomoci ,0znédmeni o pfichodu zasilky ze zahranici".
V oznameni najdete informace o vSech potfebnych dokumentech, které je potfeba dolozit.

Informace o veterinarnich pfedpisech a problematice dovozu veterinarniho zboZi ziskate na webovych strankach Méstske
veterinarni spravy www.mevs.cz  nebo napt.:

Zmeény v novele veterinarniho zédkona od 1. 1. 2012 (pdf, 517kB)
Dovoz zvifat, ZivociSnych produktl a ostatniho veterinarniho zboZzi ze tretich zemi
Oddéleni pohraniéni veterinarni kontroly

V pfipadé, ze zéasilka obsahuje zbozi rostlinného charakteru , které podléha povinné rostlinolékarské kontrole v souladu s §
21-27 zakona €. 326/2004 Sb., o rostlinoléka Fské pé €i, ve znéni pozdéjSich predpisl, je nutné, aby dovozce oznamil tuto
skute énost Ust fednimu kontrolnimu a zkuSebnimu Gstavu zem  édélskému , ktery zajisti kontrolu a odbaveni zasilky. Bez
oznameni a provedeni kontroly nem Gze byt zasilka propust éna do volného obéhu. Kontrolu zasilek na Vymeénovaci posté
Praha 120 zajiStuje Odbor dovozu a vyvozu - Oddéleni fytokaranténni inspekce Praha-Ruzyné a inspektory je mozné
kontaktovat na tel.: 220 114 369, 724 039 912, 724 336 071, nebo prostfednictvim e-mailu: fi.praharuzyne@ukzuz.cz, nebo
odv@ukzuz.cz. ProtoZe se jednd o rostlinny materiél, u kterého muze dojit ke znehodnoceni z divodu pozdniho oznament,
doporuc€ujeme, aby byly zasilky ke kontrole nahlaSeny co nejdfive.

Dovozni rostlinoléka Fsk& kontrola je zpoplatn éna v souladu s 8 79 odst. 1 pism. f) zdkona o rostl  inoléka Fské pé €i. VySe
néhrad naklad( stanovi provadéci pravni pfedpis, v tomto pfipadé vyhlaSka €. 221/2002 Sb., sazebnik nahrad nakladd za
odborné a zkuSebni ukony vykonavané v pusobnosti Ustfedniho kontrolniho a zkuSebniho Gstavu zemédélského, ve znéni
pozdéjSich predpist. Cena za provedeni kontroly se odviji od velikosti zasilky, v poStovnim styku je stanovena nejcastéji ve vySi
945,-K¢ za zéasilku. Zpoplatnéna neni pouze vlastni dovozni rostlinolékarska kontrola, ale i pfipadny odbér vzorka a provedena
diagnostika (v poStovnim styku vyjimecna situace). Podrobné informace Ize ziskat na webovych strankach UKzZUZ
http://eagri.cz/public/web/ukzuz/portal/dovoz-vyvoz . Rovnéz je mozné kontaktovat kteréhokoliv inspektora Odboru dovozu a
vyvozu, ktefi vam odpovi na vasSe dotazy.

Jak potfebné doklady dolozit?

Osobné na adrese uvedené v Oznameni o pfichodu zasilky ze zahranici, v tomto pfipadé Vam zasilku po domluvé doru¢ime na
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adresu uvedenou na zasilce, ¢i po domluvé doSleme na vami zvolenou adresu, nebo
E-mailem na sklad.prahal20@cpost.cz ve formatu .doc, .xls, .pdf nebo .jpg, nebo
PoStou na adresu Posta Praha 120, Plzefiska 139, 220 00 Praha 5 - KoSife.

Po obdrzeni patficnych dokumentl a odsouhlaseni celniky zasilku odeSleme dodaci posté k doruceni.

Informace o celnich p Fedpisech a problematice celniho  Fizeni ziskate na webovych strankach Celni spravy
www.cs.mfcr.cz  napf.:

Odbavovani poStovnich zasilek na odd. 023.1 — Celni poSta, nakupy pres internet
Stéhovani fyzickych osob

Informace o pr tbéhu celniho odbaveni vasi zasilky ziskate na telefonnf infolince Ceské posty +420 257 019 301. Telefonni
kontakty funguji ve vSedni dny od 8:00 do 17:30 hod in.

Seznam zemi, které nepodléhaji celnimu Fizeni

Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Italie, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Monako, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka
Briténie a Severni Irsko.

Celnimu Fizeni nepodléhaji zasilky ze zemi Evropské unie, vyjma zdkonem stanovenych vyjimek celnich tzemi (pdf, 301kB)

(Nafizeni Rady (EHS) €. 2913/92 Celni kodex, €l. 3) a danovych Gzemi (pdf, 88kB) (Zakon o DPH, §3 tzemni p dsobnost).
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